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Cel Podrecznika

Niniejszy Podrecznik Personelu zawiera podsumowanie zasad i wytycznych
obowigzujgcych w Polish Care Services na dzien 1 stycznia 2014 roku, a takze
aktualizacje oraz nowe dodatki obowigzujgce od 1 stycznia 2017 roku. Niniejszy
podrecznik petni role przewodnika dla zatrudnionych jako opiekunéw w Polish Care
Services i nie ma na celu zawarcia jakiejkolwiek umowy o prace. Twoj stosunek pracy z
Polish Care Services odbywa sie bowiem na zasadzie dobrowolnosci. Oznacza to, ze nie
musisz pracowac dla Polish Care Services przez zaden ustalony okres czasu. Masz
mozliwos¢ rozwigzania umowy o prace w dowolnym czasie i z dowolnego powodu z
zachowaniem okresu wypowiedzenia. Polish Care Services ma réwniez mozliwosc
rozwigzania z tobg umowy o prace w dowolnym czasie i z dowolnego powodu, o ile nie
narusza to prawa lokalnego, stanowego badz federalnego, z zachowaniem okresu
wypowiedzenia lub bez uprzedzenia.

Niniejsze zasady mogag ulec zmianie, modyfikacji badz poprawkom w dowolnym czasie
wedle wytgcznego uznania Polish Care Services, z wczesniejszym uprzedzeniem badz
bez niego.

W Polish Care Services przyktadamy sporg wage do zapewniania kompetentnych i
profesjonalnych ustug naszym klientom. Od naszych pracownikéw oczekujemy tego
samego. Oczekuje sie od ciebie statego przestrzegania niniejszych standardéw
postepowania i zasad. Naruszenia mogg stanowi¢ podstawe do postepowania
dyscyplinarnego.

Praktyki Dotyczace Zatrudnienia
Dobdr i Zatrudnianie

Wszyscy pracownicy muszg spetniac wszelkie obowigzujgce zasady i standardy opisane
w wymogach licencyjnych wedle wymogow agencji rzgdowych na poziomie hrabstwa,
stanowych lub federalnych. Polish Care Services nie dyskryminuje zadnego pracownika
ani kandydata bez wzgledu na rase, kolor, wyznanie, religie, narodowos¢, pte¢, orientacje
seksualng, niepetnosprawnosc, wiek, stan cywilny badz status w kwestii pomocy
publicznej. Wszelkie decyzje odnosnie rekrutacji, doboru i przydzielania pracownikow
podejmowane sg wytgcznie na podstawie kryteriow zwigzanych ze stanowiskiem. W
trakcie zatrudniania nowych pracownikéw i awansowania istniejgcych doktadane bedg
wszelkie starania, aby dostosowac ich umiejetnosci, wiedze, zdolnos$ci i zainteresowania
do stanowiska najlepiej wykorzystujgcego ich talenty.

Molestowanie Seksualne/Szkodliwe Zachowanie

Zgodnie z zasadami panujacymi w Polish Care Services, nekanie ze wzgledu na status
chroniony (rasa, wyznanie, religia, pte¢, narodowos¢, stan cywilny, status w kwestii
pomocy publicznej, niepetnosprawnosé, wiek, cztonkostwo w lokalnej komisji praw
cztowieka oraz orientacja seksualna), w tym molestowanie seksualne, jest zabronione.
Tego typu nekanie tamie prawo, stwarza szkodliwe srodowisko pracy, zmniejsza
produktywnosg¢, niekorzystnie wptywa na pozytywne relacje w pracy, zwieksza koszty
agencji oraz szarga reputacje agencji oraz wszystkich oséb z nig zwigzanych.
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Pracownikom zabrania sie praktykowac¢ zachowan werbalnych lub fizycznych, ktére
ponizajg badz przejawiajg wrogosc¢ lub nieche¢ wobec osoby ze wzgledu na jej rase,
wyznanie, kolor, religie, pte¢, narodowos$¢, stan cywilny, status w kwestii pomocy
publicznej, niepetnosprawnosc, wiek, cztonkostwo w komisji praw cztowieka badz
orientacje seksualna, badz tez krewnych, znajomych lub wspétpracownikow takiej osoby,
jezeli zachowanie:

1. Ma na celu badz skutkuje nieuzasadnionym zaburzaniem wydajnosci pracy dane;j
osoby, lub
2. W inny sposéb ma niekorzystny wptyw na mozliwosci zatrudnienia danej osoby.

Jedng z form zakazanego napastowania jest molestowanie seksualne. Molestowanie
seksualne okresla sie jako:

1. Sktadanie niechcianych propozycji seksualnych lub zgdanie ustug seksualnych
badz inne werbalne lub fizyczne zachowanie o charakterze seksualnym jako
warunek zatrudnienia pracownika badz kontynuowania zatrudnienia; lub

2. Bazowanie na ulegnieciu badz opieraniu sie takiemu zachowaniu decyzji o
zatrudnieniu majgcych wptyw na pracownika; lub

3. Stwarzanie onieSmielajgcego, wrogiego lub napastliwego srodowiska pracy lub
innego typu utrudnianie w znacznym stopniu pracy danej osobie takim
postepowaniem; lub

4. Mszczenie sie na pracowniku za skarzenie sie na takie postepowanie.

Procedura: Skargi Zwigzane z Niedozwolonym Nekaniem

Pracownik uwazajacy, ze padt ofiarg nekania zabronionego niniejszymi zasadami
powinien natychmiastowo zgtosic¢ incydent swojemu przetozonemu, administratorowi
agencji lub personelowi zasobow ludzkich.

Sktadajgcy skarge pracownik zostanie poproszony o przedstawienie okolicznosci
napastliwego zachowania lub komunikacji na pismie. Nastepnie dochodzenie moze
obejmowac przestuchiwanie pracownika sktadajgcego oskarzenie, pracownika
oskarzonego, stosownych swiadkow, w zaleznosci od indywidualnych okolicznosci
sprawy.

Ustalenie, czy niedozwolone nekanie miato miejsce odbywac sie bedzie indywidualnie w
kazdej sprawie, w zaleznosci od okolicznosci sprawy, w tym typu zarzucanego nekania,
kontekstu, w jakim doszto do zarzucanego nekania oraz wszelkich innych faktow
uznanych za istotne w sprawie. Pracownikowi skltadajgcemu skarge zostanie
zasugerowane ostateczne rozwigzanie sprawy.

Postepowanie Dyscyplinarne w Sprawie Niedozwolonego Nekania
Naruszenie niniejszych zasad moze stanowi¢ podstawy do postepowania
dyscyplinarnego, obejmujgcego swym zakresem nawet zwolnienie, badz podjecia innych

odpowiednich dziatan.

Skargi lub Zazalenia
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Skargi nalezy sktadac na pisSmie, powinny one zawierac imie i nazwisko oraz adres osoby
sktadajacej oraz krétko opisywaé domniemane zdarzenie. Skarge nalezy sktadac¢ w biurze
w ciggu 30 dni po zaobserwowaniu przez sktadajgcego domniemanego zdarzenia.
Administrator przeprowadzi dochodzenie w sprawie skargi celem ustalenia jej zasadnosci.
Administrator wyda decyzje na piSmie na temat zasadnosci skargi w terminie nie
dtuzszym, niz (30) dni od daty ztozenia.

Poufnosé

Poufnos¢ wobec wszelkich trosk klienta i/lub rodziny stanowi wymdég Regulacji Stanu
Connecticut oraz HIPPA. Ujawnianie wszelkich informacji poufnych lub nieodpowiednie
omawianie jakichkolwiek probleméw klienta stanowi podstawy natychmiastowego
rozwigzania stosunku pracy.

Okres Prébny

Wszyscy pracownicy przebywajg na okresie prébnym przez pierwsze 1040 godzin
zatrudnienia. Ma to na celu zagwarantowanie nawigzania satysfakcjonujgcej relaciji
wydajnosci.

Ocena Wydajnosci

Polish Care Services swoje dgzenie do doskonatosci po czesci spetnia poprzez ciggty
proces poprawy wydajnosci. Oceny majg charakter obiektywny, a ich celem jest poprawa
wydajnosci poszczegdlnych pracownikéw, a takze i samej firmy.

Pracownik bedzie oceniany pod katem swych wynikéw w pracy pod koniec swojego
90-dniowego okresu probnego, co moze, ale nie musi zosta¢ udokumentowane.
Coroczna ocena dokonywana bedzie w dniu rocznicy zatrudnienia pracownika lub przed
nim. Coroczna ocena zostanie udokumentowana oraz przechowana w utajnionych aktach
osobowych pracownika.

Edukacja w Ramach Zatrudnienia

Cztery godziny edukacji w miejscu pracy wymagane sg corocznie w celu kontynuacji
zatrudnienia. Niniejszemu wymogowi podlegajg wszyscy. Edukacyjne instrukcje/wyktady,
materiaty video i quizy znajdujg sie w biurze i dostepne sg do wgladu w umowionym
terminie, lub za posrednictwem poczty e-mail po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku. Udziat
we wszelkich zajeciach oferowanych przez nasze biuro badz przez strony trzecie bedzie
dokumentowany i dotgczony do akt kazdego pracownika.

Dobrowolna Rezygnacja

Pracownicy terenowi chcacy zrezygnowac proszeni sg o ztozenie pisemnego
wypowiedzenia z czterotygodniowym wyprzedzeniem. W sytuacjach awaryjnych mozliwe
jest ustalenie krotszego okresu wypowiedzenia przez pracownika i Administracje.
Pracownik rezygnujacy w sposéb odwotalny oraz posiadajgcy nienaganng historie moze
mie¢ prawo ponownego zatrudnienia za zgodg Kierownictwa. Nie bedg udzielane
rekomendacje dla pracownika, z ktérym stosunek pracy zostat zerwany w sposob
nieodwotalny lub z przyczyn dyscyplinarnych.
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Pracownik odpowiada za wnioskowanie o klientow alternatywnych w sytuaciji, gdy
pracownik zostanie zwolniony z opieki nad klientem, dla ktérego zostat wynajety.
Niedopetnienie tego obowigzku uznane zostanie za dobrowolng rezygnacje z twojej
strony.

Podstawy Rozwigzania Umowy

Dowody na ponizsze stanowig podstawy natychmiastowego rozwigzania umowy o prace w
obecnosci rzetelnych poszlak.

Administrator moze zareagowac na przewinienie postepowaniem dyscyplinarnym zamiast
zwolnienia, zdarza sie to jednak rzadko.

Nieuczciwos¢

Kradziez

Niekompetencja

Uprzedzenia rasowe

Nieprzestrzeganie uzasadnionych instrukciji

Stawianie sie w pracy pod wptywem alkoholu lub innych substancji kontrolowanych
Niepowiadomienie pracodawcy o nieobecnosci w pracy
Niesubordynacja

Zte lub nieodpowiednie traktowanie klienta

10 Cztery lub wiecej odwotan w okresie 365 dni

11. Automatyczne zwolnienie za nieuzasadniong nieobecnos¢
12.Wulgaryzmy

13.Fatszowanie danych

14.Ujawnianie poufnych informacji, zgodnie z prawem stanu Connecticut
15.Naruszenie praw pacjenta, zgodnie ze statutami stanu Connecticut
16.Przemoc w miejscu pracy

17.Niezgtoszenie dowoddw naruszenia ustawy Vulnerable Adult Act

©CoNoG~wh =

Wszystkie powyzsze warunki stanowig podstawy do natychmiastowego zwolnienia. Kazdy
nowy pracownik moze podlegac zwolnieniu wedle uznania pracodawcy w ciggu
pierwszych 1040 godzin. Niedozwolone jest zawieszenie, zdegradowanie bgdz zwolnienie
pracownika bez wystarczajgcych pobudek. Jesli po dokonaniu prawidtowego dochodzenia
potwierdzone zostanie, iz pracownik zostat ukarany niesprawiedliwie, zostanie on
przywrdécony na stanowisko, nie bedzie jednak roscit jakichkolwiek naleznosci za utracony
czas. W przypadku zwolnienia dany pracownik moze zazgdac¢ od pracodawcy na pismie
powodu zwolnienia, ktéry nastepnie otrzyma. Pracownicy w ten sposob ukarani w trakcie
okresu prébnego tracg wszelkie inne swiadczenia oprécz zarobkéw naleznych za
przepracowany czas. Uzbieranie jednego werbalnego i jednego pisemnego
powiadomienia stanowi powdd do zwolnienia.

Zasady Arbitrazu

W przypadku wystgpienia sporu zwigzanego z zatrudnieniem w czasie, kiedy pracujesz
dla Polish Care Services, Polish Care Services zwraca sie z prosba o przekazywanie
wszelkich tego typu sporéw zwigzanych z twoich zatrudnieniem lub z rozwigzaniem
twojego stosunku pracy (w tym miedzy innymi zarzutéw bezprawnego zwolnienia ze
wzgledu na rase, wiek, narodowos¢, niepetnosprawnosc, naruszenie umowy lub wszelkie
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inne uprzedzenia zakazane przez prawo) wytacznie do arbitrazu wigzgcego zgodnie z
ustawg Federal Arbitration Act, Tytut 9 Kodeksu Stanéw Zjednoczonych, Sekcja 1.
Podobnie wszelkie spory powstate w trakcie twojego zatrudnienia i obejmujgce zarzuty
bezprawnej dyskryminaciji lub nekania zgodnie ze statutami federalnymi lub stanowymi
beda przekazywane wytacznie do arbitrazu wigzgcego wedle powyzszych postanowien.
Ow arbitraz stanowi¢ bedzie wytaczny $rodek rozstrzygania wszelkich sporéw
wynikajgcych z twojego zatrudnienia lub wypowiedzenia stosunku pracy przez Polish Care
Services lub przez ciebie, i zadnych innych dziatan nie mogg podejmowac pracownicy w
jakimkolwiek sgdzie badz na jakimkolwiek forum.

Przymusowe Rozstanie

Pracownikom, ktorym wypowiedziano stosunek pracy na skutek postepowania
dyscyplinarnego lub z uzasadnionej przyczyny nie przystuguje prawo ponownego
zatrudnienia.

Procedura Urlopowa

Whiosek o urlop nalezy sktada¢ na pismie Kierownikowi z co najmniej czterotygodniowym
wyprzedzeniem. Brak powrotu pracownika w dniu wygasnieciu urlopu skutkowac¢ bedzie
wypowiedzeniem urlopu i stosunku pracy.

Urlop Macierzynski

Pracownice w cigzy muszg dostarczac pisemne oswiadczenie od swojego lekarza po
kazdej wizycie wskazujace, ze dalsza praca nie bedzie stwarza¢ zagrozenia dla zdrowia
matki lub nienarodzonego dziecka. Urlop macierzynski udzielany bedzie na okres
nieprzekraczajacy 60 dni od daty narodzin dziecku w przypadku cigzy prawidtowe;.
Komplikacje moga przedtuzy¢ urlop macierzynski w oparciu o indywidualng ocene.

Urlop Rodzicielski

Bezptatny urlop udzielany jest wszystkim przysztym rodzicom, od ktérych zwykle oczekuje
sie powrotu do pracy na peten etat.

OGOLNE ZASADY PRACY
Powiadomienie o Chorobie/Odwotfane Wizyty

Jesli pracownik nie moze stawi¢ sie na wyznaczong wizyte/zmiane, musi zadzwonic¢ do
dziatu kadr Polish Care Services. W przypadku potaczenia w godzinach urzedowania
(poniedziatek-piatek, 9:00 — 17:00), pracownik musi skontaktowac¢ sie bezposrednio z
Koordynatorem Personelu celem zadbania, by informacja dotarta do klienta terminowo.
Powiadomienia o chorobie/odwotanych wizytach NIE nalezy zostawia¢ na poczcie
gtosowej. W miare mozliwosci wymagane jest powiadomienie z czterogodzinnym
wyprzedzeniem. Pézne powiadomienia stanowig podstawy do postepowania
dyscyplinarnego oraz potencjalnego zwolnienia, jesli sie powtarzaja.

Zastepstwo
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Jesli twoje zastepstwo sie spdznia o 15 minut, prosimy zadzwoni¢ do biura. Dotozymy
wszelkich staran, by skontaktowac sie z personelem i oddzwonic z wyjasnieniem i/lub
alternatywng opcjg. Twoim obowigzkiem jest pozostac¢ z klientem az do rozwigzania
sytuacji.

Zdrowie Pracownika

Jesli zachorujesz w trakcie petnienia obowigzkdéw, skontaktuj sie z nami natychmiastowo.
Oczekujemy, ze pozostaniesz z klientem, dopoki nie znajdzie sie dla ciebie inne
rozwigzanie.

Pierwsze Zgtoszenie Urazu

Jesli doznasz urazu w trakcie pracy, masz obowigzek natychmiastowo potaczy¢ sie z
biurem i wyjasnic, ze musisz wypetni¢ Pierwsze Zgtoszenie Urazu. Jesli uraz skutkowac
bedzie mniejszym obcigzeniem praca lub otrzymaniem wolnego, musi cie obowigzkowo
przebadac lekarz. Kiedy juz bedziesz w stanie pracowac, twoj lekarz bedzie musiat
wypetni¢ formularz powrotu do pracy dostepny w naszym Dziale Zasoboéw Ludzkich lub u
Kierownika.

24-Godzinna Obstuga Telefoniczna

Dysponujemy numerem telefonu dostepnym po godzinach. Potgczen w sprawach
stuzbowych powinno sie dokonywac¢ w godzinach od 9:00 do 17:00, od poniedziatku do
pigtku. W pozostatych godzinach nalezy dzwoni¢ tylko w szczegolnych przypadkach.
Wszelkie problemy ze swojg wizyta/zmiang mozna zgtaszac kierownikowi przypadku lub
koordynatorowi personelu, kiedy zajdzie taka potrzeba.

Wyglad

Aby zadbac o profesjonalizm w miejscu pracy, pracownicy powinni by¢ zawsze czysci,
zadbani i odpowiednio ubrani. Nalezy nosic¢ czystg, odpowiednig odziez. Istotnym jest
rowniez, aby wszyscy pracownicy dobierali ubior i obuwie odpowiednie do petnionego
stanowiska (np. spodnie zamiast spddniczki dla tatwiejszego poruszania sie). Nie nalezy
nosic bizuterii, za wyjatkiem obrgczki lub pierscionka zareczynowego, zegarka lub
niewielkich kolczykéw. Prawidtowy ubior oznacza brak plam, dziur badz peknie¢ odziezy, a
takze noszenie zawsze odpowiedniej bielizny.

Nieodpowiedni Ubiér:

Niebieskie jeansy
Spod pizamy
Spodnie Capri
T-shirty

Przyciete jeansy
Szorty

Japonki

Sandaty
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Potargana odziez
Odpowiedni Ubiér:

T-shirt Polish Care Services

Odziez pielegniarska

Spodnie pielegniarskie

Bluzki

Spodnie khaki

Koszula z kotnierzem w jednolitym kolorze
Tenisowki

Twoj wyglad i samopoczucie powinny by¢ powodem do dumy. Pomdéz klientowi rowniez to
odczuc.

Okresy Odpoczynku i Przerwy na Drugie Sniadanie

Polish Care Services jest zdania, iz przerwy stanowig istotng czes¢ dnia roboczego. Ze
wzgledu na charakter naszej dziatalnosci nasze srodowisko pracy czasem moze nie
sprzyjac¢ regularnie odbywajgcym sie przerwom. Pracownicy powinni zachowac
odpowiedni rozsadek i, jesli okolicznosci na to pozwalajg, przerwy takie nie powinny
przekracza¢ dwoéch okresow pietnastu minut w ciggu oSmiogodzinnej zmiany.
Pracownikowi nie wolno opuszcza¢ domu klienta (lub domu opieki) w trakcie przerwy.

Zwykta zmiana na petnym etapie trwa 8 godzin. Pracownikom pracujacym na takiej
zmianie przystuguje 30-minutowa przerwa na positek. Okres ten nie jest ptatny.
Pracownicy, ktdrzy muszg dyzurowac w trakcie swej przerwy na positek pracujg na
zmianie 8-godzinne.

Przerw na positek lub odpoczynek nie wolno wykorzystywac do skrécenia w jakikolwiek
sposob dnia pracy poprzez pozniejsze przybycie bgdz wczesniejsze odejscie ze zmiany.

Naktanianie i Dystrybucja

Naktanianie w dowolnej sprawie w godzinach pracy i w miejscach pracy jest
niedozwolone. Nie masz uprawnien do dystrybucji niefirmowe;j literatury w miejscach pracy
w ktorymkolwiek momencie czasu pracy.

Jako czas pracy okresla sie czas przydzielony na wykonywanie swojej pracy. Zabrania sie
pracownikom sprzedawac okazji, ustug i towaréw badz w jakikolwiek inny sposéb
naktania¢ badz rozprowadzac literature lub zachecac do przyjecia jakichkolwiek przekonan
badz filozofii.

Osobom niezatrudnionym przez Polish Care Services zabrania sie nakfania¢ lub
rozprowadzac literature na terenie nalezagcym do firmy badz klienta oraz przebywac na
terenie nalezacym do Polish Care Services lub do Klienta.

Dawanie i Otrzymywanie Prezentow

Nie wolno ci dawac ani otrzymywac pieniedzy ani jakichkolwiek prezentow dla lub od
klienta bgdz cztonka rodziny klienta.
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Romans w Miejscu Pracy

Klientom i pracownikom stanowczo odradza sie nawigzywania zwigzkéw romantycznych
badz seksualnych.

Tego typu zwigzki moga stwarzac wrazenie niestosownosci w zasadach i warunkach
zatrudnienia i mogq zaktocac produktywnosé oraz ogdlne srodowisko pracy.

Jesli nie masz pewnosci co do stosownosci interakcji z klientem Polish Care Services,
skontaktuj sie z kierownictwem w sprawie wskazéwek. Jesli klient zacheca cie lub naciska
do zaangazowania sie w sposob, ktory wywotuje u ciebie dyskomfort i jest niepozgdany,
nalezy rowniez natychmiastowo powiadomi¢ swego kierownika. Zabrania sie klientom oraz
pracownikom Polish Care Services narazac¢ jakiegokolwiek klienta lub pracownika na
molestowanie seksualne bgdz dowolne inne bezprawne nekanie, w tym prosby ustug
seksualnych, propozycje seksualne, nieprzyzwoite dotykanie oraz wszelkie inne
niechciane werbalne, graficzne zachowanie bgdz komunikacje o charakterze seksualnym.

Nalezy rowniez mie¢ na uwadze i przestrzegac¢ obowigzujgce w Polish Care Services
zasady zwalczania molestowania seksualnego i innych form bezprawnego nekania w
miejscu pracy.

Przeciwko osobom naruszajgcym owe zasady podjete zostang stosowne dziatania, ktore
obejmowac moga przeniesienie lub zmiane przydziatu, przymusowe zwolnienie,
zawieszenie lub wypowiedzenie stosunku pracy.

Zakaz Palenia

Pracownikom terenowym nigdy nie wolno pali¢ w domu klienta badz w biurze, chyba Zze
udzielono zezwolenia. Pracownikom biurowym, zgodnie z obowigzujgcymi zasadami,
zabrania sie pali¢ w biurze. Wszyscy odwiedzajacy bedg uprzejmie informowani o zakazie
palenia. Ma to na celu wspieranie staran stuzby zdrowia, by ograniczy¢ palenie w stanie
Connecticut. ZABRANIA SIE SPOZYWANIA NAPOJOW ALKOHOLOWYCH NA
DYZURZE. ZAZYWANIE NARKOTYKOW JEST SUROWO ZABRONIONE.

Nagte Wypadki

W nagtych wypadkach zagrazajgcych zyciu zadzwon pod numer alarmowy 911. W
przypadku smierci klienta, spodziewanej lub niespodziewanej, prosimy doktadnie
odnotowac wszelkie dane zwigzane ze zgonem. Pracownicy bedq rejestrowac doktadny
czas i okolicznosci tego typu zdarzen. Powiadom biuro w sprawie dalszych wskazéwek.

Zgtaszanie Incydentow
Jesli zdarzy sie wypadek, musisz (lub klient musi) natychmiastowo zadzwoni¢ do biura. Po
zakonczeniu potgczenia nalezy sporzadzi¢ pisemny raport w ciggu 24 godzin. Wypetnij

FORMULARZ ZGtASZANIA WYPADKU i natychmiastowo wyslij go do biura. To dla twojej
wtasnej ochrony.
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WYNAGRODZENIE

Wynagrodzenia i Stawki

Wynagrodzenia i/lub stawki zostang ustalone w czasie zatrudnienia.
Ptace Swigteczne

Polish Care Services uznaje nastepujace Swieta:

Nowy Rok, Swieto Dziekczynienia i Boze Narodzenie. Pracownicy niebedacy w pracy w
dzien uznawanego Swieta otrzymajq zaptate wedtug regularnej stawki. Pracownik bioracy
zwolnienie w dniu poprzedzajgcym swieto nie otrzyma zaptaty za dzien swigteczny (chyba,
ze przedstawi zaswiadczenie lekarskie).

Rzadowi badz panstwowi pracownicy medyczni, np. Medicaid, nie otrzymuja ptacy
Swigtecznej, gdyz panstwo nie optaca owych swiadczen.

Wytyczne Listy Ptac

Okresy wypfat sg dwutygodniowe i zaczynajq sie o godzinie 00:01 w poniedziatek i konczg
0 potnocy w niedziele.

Nadgodziny muszg zosta¢ z wyprzedzeniem zatwierdzone w biurze. Nie wszystkim
klientom przystugujg ustugi w dni wolne. Prosimy skontaktowac sie z biurem przed
nadejsciem dnia wolnego celem potwierdzenia, czy mozesz pracowac w dzieh wolny.
Pracownicy pracujgce z klientami w ramach programu Medicare Waiver nie otrzymujg
wynagrodzenia za nadgodziny bgdz ptac swigtecznych.

Czeki z wyptatg dostepne beda do odbioru w kazdy poniedziatek w godzinach od 13:00 do
15:00 w naszym biurze w Connecticut. Jesli nie jestes w stanie odebra¢ wyptaty, twoja
wyptata zostanie ci przestana w ciggu 14 dni roboczych od dnia wyptacenia. Polish Care
Services nie ponosi odpowiedzialnosci za zagubione przesyiki z wyptata. Jesli zyczysz
sobie, aby czek z wyptatg przesytano ci pocztg co dwa tygodnie, obowigzuje cie optata za
przesytke. Czeki z wyptatg wysytane sg z naszego biura w Connecticut na adres domowy
kazdego pracownika. Zadaniem pracownika jest dostarczy¢ Polish Care Services swoj
prawidtowy adres domowy. W przypadku zmiany adresu prosimy jak najszybciej
poinformowac biuro. Konieczne bedzie wypetnienie formularza zmiany adresu.

Swiadczenia nie kumulujg sie i nalezy je wykorzysta¢ w ciagu roku kalendarzowego.
Kazdego roku czas zaczyna sie od nowa.

Protokoét Kart Kontrolnych

Pracownicy muszg wypetnia¢ i przedktadac karte kontrolng za kazdego klienta. Wszystkie
karty kontrolne muszg by¢ podpisane przez klienta badz strone odpowiedzialng przed
przedtozeniem. Karty kontrolne dostepne sg w naszym biurze. Jesli wladze stanowe tego
wymagaja, przepracowane godziny nalezy codziennie zgtaszac telefonicznie.

Wypetnione karty kontrolne nalezy wysyta¢ cotygodniowo. Musza trafi¢ do biura do
poniedziatku (do godziny 14:00) aby mozliwy byt odbiér wyptaty za ten okres. Ptace za
spoznione karty kontrolne wyptacane beda przy kolejnej wyptacie. W sprawie
jakichkolwiek pytan na temat termindw prosimy kontaktowac sie z biurem, gdyz
egzekwowanie owych zasad jest wazne.
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Niekompletne i/lub btednie wypetnione karty kontrolne bedg odsytane pracownikowi do
wypetnienia/poprawy. W rezultacie karty takie nie zostang przetworzone az do nastepnego
okresu wyptaty. Nastepujace informacje powinny znalez¢ sie na kazdej karcie kontrolnej,
aby zapewnic jej zaakceptowanie i przetworzenie dla danego okresu wyptaty.

Imiona i nazwiska klienta ORAZ pracownika.
Upewnij sie, czy przepracowane zmiany zgadzajg sie z tagcznie przepracowanymi
godzinami dla danego dnia.

Przyktadowo karta kontrolna przedtozona przez pracownika dla zmiany przepracowanej od
8:00 do 13:00 i z wpisanymi 6 godzinami jako tgcznie przepracowany czas zostataby
odestana pracownikowi do poprawy.

Godziny wpisywac nalezy w formacie 12-godzinnym AM/PM.
Klient lub strona odpowiedzialna musi podpisa¢ i zaparafowac karte kontrolng i
karte klienta.

Whioski o archiwalne odcinki wyptaty nalezy sktada¢ na co najmniej 72 godziny z
wyprzedzeniem, wytgcznie od poniedziatku do czwartku.

Weryfikacja zatrudnienia odbedzie sie wylacznie pocztg e-mail. Tego typu zadanie zajmie
od 3 do 5 dni roboczych.

Odbidr wyptat z wyprzedzeniem jest niemozliwy.

ZARZADZANIE PERSONELEM ODBYWAC SIE MUSI W CALOSCI ZA
POSREDNICTWEM BIURA. Jesli musisz zosta¢ w pracy po godzinach lub przyj$é
wczesniej, nalezy poinformowac Polish Care Services w sprawie zatwierdzenia przed
zapewnieniem opieki. Pracownikom nie nalezy sie zaptata za Swiadczong opieke, ktorej
nie zanotowano z wyprzedzeniem w grafiku za posrednictwem biura. Nie pro$ klientoéw o
zmiane ustalonych godzin pracy dla twojej wygody.

Agnes Sienicki (Kierownik) — 860-255-8278
Zaniedbanie/Znecanie Sie Nad Klientem

Ustanowiono proces majgcy na celu identyfikacje potencjalnych lub faktycznych ofiar
zaniedbania/znecania sie.

Zasady: Zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Polish Care Services wszyscy pacjenci
beda sprawdzani pod katem potencjalnego lub faktycznego zaniedbania/znecania sie i
zgtaszani Polish Care Services oraz odpowiednim wtadzom zgodnie z regulacjami
stanowymi.

Procedura: Proces oceny i identyfikacji klientow narazonych na znecanie sie poruszany
jest na etapie zapoznawania sie. Wszyscy pracownicy opieki domowej pouczani sg, by
zgtaszac Polish Care Services wszelkie podejrzenia zaniedbania/znecania sie nad
pacjentem, w tym samo-zaniedbanie/znecanie sie.
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Podejrzenia zaniedbania/znecania sie zgtaszane bedg zgodnie z regulacjami stanowymi.
Poufnos¢ jest zapewniana wszystkim podejrzanym klientom w dochodzeniach w sprawie
zaniedbania/znecania sie. Wobec kazdego pracownika uwiktanego w
zaniedbanie/znecanie sie podjete zostang dziatania dyscyplinarne zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami i procedurg wedtug panstwowych i zawodowych regulacji
dotyczacych licencjonowania. Polish Care Services prowadzi¢ bedzie aktualny wykaz
zasobow spotecznosciowych do ewentualnego kontaktu.

Uzaleznienia

Zabrania sie pracownikom pracowac, stawiac¢ sie w pracy lub przebywac na terenie firmy
bedac “pod wptywem?” nielegalnych narkotykow, alkoholu lub substancji kontrolowanych
mogacych mie¢ wptyw na wydajnosc¢ pracy, zdrowie lub bezpieczenstwo. Dodatkowo
zabrania sie bezprawnego badz nieuprawnionego wytwarzania, dystrybucji, rozdawania,
posiadania lub zazywania narkotykéw lub alkoholu na terenie firmy.

Gotowos¢ na Wypadek Katastrof
PLAN REAGOWANIA W RAZIE KATASTROF

CEL: Gotowo$¢ na Wypadek Katastrof i Sytuacji Nadzwyczajnych jest to zaplanowana
koordynacja staran obejmujgca procedury, ktorych nalezy przestrzegac celem
zapewnienia, ze potrzeby zdrowotne klientéw nadal sg spetniane w sytuacjach
nadzwyczajnych utrudniajgcych swiadczenie opieki.

WPROWADZENIE: W ramach procedur rutynowych kazdy pacjent na ogét otrzymuje
najwyzszej jakosci opieke, jakg zespdt Polish Care Services jest w stanie swiadczyé. W
przypadku katastrofy filozofia Polish Care Services moze zosta¢ przestawiona na
zapewnienie opieki jak najwiekszej liczbie klientow. Kroki wziete pod uwage przy
opracowywaniu niniejszego Planu Reagowania w Razie Katastrof sg nastepujace:
1. Zapoznanie sie z roznymi typami katastrof, jakie mogg mie¢ miejsce, skupiajac sie
na typach katastrof, ktére najprawdopodobniej mogq dotkngé naszych klientéw.
2. Ocena dostepnych zasobdéw (placéwki, materiaty i personel) oraz zasobow
koniecznych do skutecznego radzenia sobie z katastrofa.
3. Pozwolenie na wystarczajgcg elastycznos¢ w ramach planu, by poradzi¢ sobie z
nieoczekiwanymi ewentualnosciami.
4. Na potrzeby tego Planu jako katastrofe okresla sie dowolng sytuacije, ktéra
powaznie nadwyreza lub zagraza powaznym nadwyrezeniem rutynowych
mozliwosci zapewnienia pacjentom opieki w domu.

PRZYCZYNY KATASTROF

Powszechne katastrofy naturalne obejmujgce m.in. trzesienia ziemi, huragany,
tornado i powodzie

Wypadki przemystowe obejmujgce eksplozje badz wyciek toksycznych chemikaliow
do Srodowiska

Pozar

Rozlegte lub dlugotrwate awarie mediéw

Zawalenie sie budynku lub innych obiektow z ludzmi w srodku
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Zagrozenie bombowe

TYPY KATASTROF

KATASTROFY WEWNETRZNE

Wydarzenie wywotujgce badz grozace wywotaniem uszkodzen fizycznych i urazéw
domu, rodziny, klienta lub personelu.

Do przyktaddéw katastrof wewnetrznych nalezg pozary, eksplozje, zagrozenie
bomba telefoniczng badz rozlegte lub diugotrwate awarie mediow.

Katastrofa wewnetrzna moze wymagac zabrania klienta z zagrozonego lub
dotknietego obszaru.

Koordynacja wewnetrzna jest niezbedna do zapewnienia, by kazdy zawodowy
cztonek personelu byt Swiadom swej indywidualnej roli w Planie Reagowania na
Katastrofe, a wszystkie dostepne zasoby byty wykorzystane najskuteczniej i
najwydajniej.

Kazdy Przetozony musi zadbac, aby pracownicy terenowi byli Swiadomi swej
indywidualnej roli i odpowiedzialnosci w trakcie katastrofy.

KATASTROFY ZEWNETRZNE

Katastrofa zewnetrzna moze wymagac¢ skontaktowania sie z lokalng jednostkg strazy
pozarnej, policja, pogotowiem, wolontariatem, szpitalami lokalnymi i innymi osrodkami
opieki domowej.

IDENTYFIKACJA PERSONELU

Przy wejsciu do domu nalezy posiada¢ karte identyfikacyjng, aby uzyska¢ dostep.

OGOLNE INSTRUKCJE

NoOakwN =~

Nie panikuj, zachowaj spokdj

Stan, rozejrzyj sie i stucha;j

Przestrzegaj instrukciji

Uspokajaj klientow

Dowiedz sie, gdzie sg wyjscia ewakuacyjne i gasnice oraz jak z nich korzystac¢
Nie blokuj linii telefonicznych

Nie blokuj drzwi i przejs¢

Wymogi Sprawozdawcze

W przypadku dowolnego z ponizszych wydarzen natychmiastowo potgcz sie z biurem. Do
przyktadéw naleza:
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Uraz lub choroba klienta

Kradziez lub nielegalna dziatalnos¢ w domu

Wiasny uraz lub choroba

Nietypowe lub niebezpieczne zachowanie klienta/rodziny

Dowolne zdarzenie wymagajgce pomocy policji lub stuzb ratunkowych
Zmiana stanu zdrowia klienta
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7. Hospitalizacja klienta

8. Klient przyjety do Domu Opieki/Kliniki

9. Opieka/Odpoczynek Poza Domem

10.Uszkodzenia strukturalne domu klienta

11.Opor klienta wobec opieki medycznej

12.Niehigieniczne warunki w domu klienta (insekty, gryzonie, itp...)

13.Niewypetienie Uniwersalnych Srodkéw Ostroznoséci lub przypadkowy kontakt z
krwig, ptynami ustrojowymi badz innymi odpadami zakaznymi.

W trakcie potgczenia z biurem doktadnie odpowiadaj na wszystkie pytania i starannie
przestrzegaj instrukcji.

Udokumentuj, co sie stato oraz co zrobiono, i przeslij swg dokumentacje do biura w ciggu
24 godzin po incydencie. Personel biura rowniez bedzie musiat wypetni¢ nasz specjalny
formularz zgtaszania incydentu. Prosimy o wspotprace z personelem biura!

Opis Opiekuna

Opiekunowie stanowig istotny element naszych programéw opieki domowej. Opieka
Osobista obejmuje bezpieczenstwo klienta, utrzymywanie oraz wsparcie gtéwnie
stanowigce kombinacje pomocy osobistej oraz zajmowania sie domem. Jak i w przypadku
innych ustug, zajecia te wykonywane sg zgodnie z Planem Opieki, ktérego nalezy Scisle
przestrzegac.

Obowigzki opiekuna obejmuja:

Kapiel (wanna, prysznic)

Kapiel czesciowa (rece, twarz, plecy, posladki)

Higiena jamy ustnej

Pielegnacja wtoséw

Gotowanie

Towarzystwo

Golenie/Nakfadanie kosmetykéw

Pielegnacja zdrowej skory

. Ubieranie klienta

10. Pielegnacja dtoni i stop (bez obcinania paznokci)

11.Mycie

12. Transport

©oNO Ok wWN =

Inne Zajecia Istotne w Zapewnianiu Klientowi Nalezytej Opieki To:
Zajmowanie sie domem

Poruszanie sie

Zywienie

Wydalanie, tj. pomoc w tazience

Bezpieczenstwo

Przypominanie klientowi, kiedy zazy¢ leki

Pomoc przy korespondenciji

Noakhwh =~

Nastepujgcych NIE WOLNO wykonywa¢ Opiekunom:
1. Wydawanie Lekéw przez pracownikow
2. Inne typy opieki okreslone przez Polish Care Services
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Przestrzen Robocza/Dojazd do Domu Klienta

Od pracownikéw Polish Care Services wymagany bedzie dojazd do 100 mil (opiekun
staty), 50 mil (godzinowo) od biura w Farmington w stanie Connecticut do doméw
obstugiwanych klientow.

Plan Opieki

Twoim zadaniem jest zapewni¢ opieke wedle instrukcji planu opieki. Jesli klient lub rodzina
zazyczg sobie opieki nieobjetej planem opieki, bgdz tez wymaganej opieki nie obejmuje
plan opieki, prosimy o natychmiastowy kontakt z biurem i zgtoszenie potrzeby zmian. Nie
zapewniaj opieki nieobjetej planem opieki bez zgody Polish Care Services.

Dokumentacja twoich zajec i zapewnianej opieki jest wymagana przy kazdym spotkaniu z
klientem i musi zosta¢ ukohczona codziennie przed opuszczeniem domu. Opiekunowie
powinni prowadzi¢ klarowne i doktadne relacje zapewnianej opieki. Dokumentacja musi
by¢ dogtebna, zwiezta i odzwierciedla¢ cele planu opieki. Nasze dane stanowig dokumenty
prawne dopuszczane w sadzie.

Podawanie/Dozowanie Lekow i Lekéw Bez Recepty

Pracownikom Polish Care Services wolno podawac leki wytgcznie z pojemnika na tabletki
(Pojemniki Poniedziatek-Niedziela) wczesniej wypetnionego przez cztonka rodziny lub
pracownika stuzby zdrowia. Zadne inne metody nie sg w zadnym wypadku dozwolone.
Nie podajemy lekow bez recepty bezposrednio klientowi. Pracownicy mogg tylko
pomagac. Jako pomoc okresla sie przyniesienie leku na recepte (butelka lub pojemnik),
otwarcie leku oraz pozwolenie klientowi wyjaé lek z pojemnika i zazy¢ lek bez pomocy
pracownika. Dotyczy to rowniez umieszczania tabletek klientowi w ustach.

Zasady Prowadzenia Dokumentacji
Ogodlne Zasady Prowadzenia Dokumentacji

Wszelka opieka musi by¢ dokumentowana w momencie jej Swiadczenia i musi sie
zgadzac z "planem opieki" lub "podsumowaniem instrukcji" znajdujacym sie w domu
klienta. Owe informacje nalezy przejrze¢ pod katem zmian za kazdym razem, gdy
pracownik wchodzi do domu, aby pracownik mogt zapewniac opieke potrzebng klientowi,
by mogt bezpiecznie pozosta¢ w srodowisku domowym.

Kiedy zaobserwujesz "zmiane stanu”, wezwij Polish Care Services. Zmiana stanu to cos,
co znajdziesz lub zaobserwujesz u klienta, czego nie obejmuje oryginalny plan opieki, jak
poziom potrzebnego wsparcia, uraz klienta, lub dowolne inne problemy z klientem.
Zadzwon do biura natychmiastowo, jesli klienta nie ma w domu lub nie otwiera drzwi po
twoim przybyciu celem zapewnienia opieki. Zadzwon ze zgtoszeniem, jesli klient w ogdle
opuscit dom. Pisz schludnie i wyraznie. Jesli zrobisz btad, przekresl| pojedynczo, napisz
prawidtowe informacje obok i opatrz datq i inicjatem. Nigdy nie gumuj, nie uzywaj
korektora ani nie pisz na wczesniejszych notatkach. Jesli zapomnisz dokona¢ wpisu,
napisz go jako "spdzniony wpis".
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Kontrola Przesztosci Kryminalnej

Polish Care Services wymaga, aby kazdy opiekun pod kierownictwem Polish Care
Services przeszedt kontrole przesztosci kryminalnej za posrednictwem Policji Stanowej
Connecticut, zanim zakwalifikuje sie do swiadczenia ustug Opieki Domowej klientom.
Owa kontrola przesztosci sktada sie z nastepujgcych:
Poszukiwanie przesztosci kryminalnej w kartotekach prowadzonych przez Policje Stanowg
Connecticut — Kartoteka Kryminalna Stanu Connecticut

1. Informacje zawarte w Kartotece Kryminalnej Stanu Connecticut

2. Informacje przechowywane przez Departament Wieziennictwa Stanu Connecticut

Wyniki owych kontroli przesztosci okre$lg, czy dana osoba nadaje sie do zatrudnienia
badz kontynuacji zatrudnienia. Zgodnie z prawem, zaden podmiot nie moze zatrudnic lub
zawrzeC umowy z jakgkolwiek osobg pod kontrolg podmiotu, ktéra ma lub moze mie¢
dostep do jego klientéw, jesli podmiot wie badz powinien wiedziec:
1. Ze osoba byla skazana za "powazne przestepstwo"; ZBRODNIA
2. Ze osoba zostata oskarzona o "powazne przestepstwo"; ZBRODNIA
3. Ze jednostka rzadowa lub agencja panstwowa wykryla, iz osoba zaniedbata lub
znecata sie nad jakims klientem lub sprzeniewierzyta wtasnosc¢ jakiegos klienta;
4. Ze dokonano ustalenia wedtug statutow zaniedbywania i znecania sie nad dzie¢mi,
iz osoba zaniedbata lub znecata sie nad dzieckiem

Kontrola Referencji

W Polish Care Services przeprowadzamy dwie kontrole referencji dla kazdego kandydata
do pracy, bez wzgledu na stanowisko, o jakie sie ubiega. Proces ten ma na celu
weryfikacje prawdziwoséci informaciji dostarczonych przez kandydata. Do przyktadéw
zaliczy¢ mozna kontrole historii zatrudnienia, wyksztatcenia, osiggnie¢ zawodowych itp.
Polish Care Services doktada staran, aby wszelkie kontrole referencji przeprowadzane
byly w zgodzie ze wszystkimi majgcymi zastosowanie statutami stanowymi i federalnymi,
takimi jak Fair Credit Reporting Act. Przyktadowo ustawa Americans with Disabilities Act
zabrania organizacjom zbierania informacji niezwigzanych z pracg od poprzednich
pracodawcéw/innych zrédet. W zwigzku z tym jedyne informacje, jakie mozna zbierac, to
te majace zwigzek z jakoscig i iloscig wykonanej przez kandydata pracy, rekordowg
obecnos$cig kandydata, wyksztatceniem i innymi zagadnieniami zwigzanymi z praca.
Kiedy juz podjeta zostanie decyzja odnosnie zainteresowania zatrudnieniem kandydata,
ztozona zostanie oferta uzalezniona od zadowalajgcego ukonczenia kontroli referencji. W
ramach tego procesu kazdy potencjalny pracownik musi ztozy¢ co najmniej trzy referencje
zawodowe, aby jego kandydatura na pracownika Polish Care Services zostata wzieta pod
uwage. Kandydaci bedg poproszeni o podanie imienia i nazwiska pracodawcy, jego
numeru telefonu i adresu.

Informacje o kontroli referencji dostepne sg na twoim podaniu o prace.

WYMAGANIA W PRACY.
Od pracownikéw wymaga sie zgtaszania ponizszych do biura Polish Care Services.

Niezgtoszenie ponizszych skutkowac bedzie postepowaniem dyscyplinarnym i/lub
rozwigzaniem stosunku pracy:
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Karta Kontrolna Pracownika — Nalezy przedktadac¢ co tydzieh do poniedziatku do godziny
14:00. Za wszelkie spoznione karty kontrolne pienigdze bedg wyptacane przy kolejnej
wyptacie.

Karta Klienta - Nalezy przedkfadac co tydzien do poniedziatku do godziny 14:00. Karta
Klienta MUSI BYC PODPISANA przez klienta. Jedna Karta Klienta na klienta. Za wszelkie
spdznione karty klienta pienigdze bedg wyptacane przy kolejnej wyptacie.

Whiosek o Urlop/Wolne — Musi by¢ przedtozony na co najmniej dwa tygodnie z
wyprzedzeniem.

Zmiana Adresu/Telefonu/E-maila Pracownika — Musisz powiadomi¢ Polish Care Services
w przypadku zmiany swojego Adresu Domowego, Telefonu lub Adresu E-mail.

Rejestracja/Zmiana Konta do Przelewéw — Wszyscy pracownicy zobowigzani sg wybrac
Konto do Przelewow w ciggu 2 tygodni od zatrudnienia.

Formularze Weryfikacji Zatrudnienia — Wszelkg weryfikacje zatrudnienia nalezy
przeprowadzac przy uzyciu tego formularza.

Klient Hospitalizowany/Anulowat Ustugi/Nieobecny w Domu/Opuscit Szpital/Podwaojny
Personel — Wszyscy pracownicy zobowigzani sg wypetni¢ ten formularz w ponizszych
sytuacjach. Jesli nie przedtozysz tego typu formularzy, moze cie czeka¢ wypowiedzenie:

Klient Byt Hospitalizowany

Klient Anulowat Ustugi

Klienta Nie Byto w Domu

Klient Opuscit Szpital

Klient Zarezerwowat Personel Podwodjnie
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Ja, (imie i nazwisko pracownika),
otrzymatem/tam egzemplarz Podrecznika Pracownika Polish Care Services.
Poinformowano mnie i przyjatem/tam do wiadomosci, iz w trakcie mojego zatrudnienia w
Polish Care Services Firma moze w dowolnej chwili dokona¢ zmian w wymienionych tam
zasadach, procedurach, swiadczeniach i programach swiadczen po wczesniejszym
powiadomieniu lub bez niego, poniewaz zadnych tresci Podrecznika nie nalezy traktowac
jako umowy zatrudnienia badz obietnic dalszych swiadczen. Jesli mam konkretne pytania
na temat jakichkolwiek oswiadczen lub postanowien zawartych w Podreczniku, zwroce sie
z nimi do mojego Przetozonego lub do Dziatu Kadr.

Arbitraz

Oswiadczam réwniez, iz przeczytatem/tam i rozumiem tres¢ Zasad Arbitrazu zawartych w
niniejszym Podreczniku Pracownika i zgadzam sie przestrzega¢ owych zasad.

Informacje Poufne

Jestem swiadom(a), iz w trakcie mojego zatrudnienia bedg mi udostepniane informacje
poufne, przyktadowo projekty produktéw, strategie marketingowe, listy klientow, strategie
cenowe i inne powigzane informacje. Zdaje sobie sprawe, iz informacje te sg
wiasnosciowe oraz zalezy od nich sukces Polish Care Services i w zwigzku z tym nie
mozna ich ujawniac ani wykorzystywac¢ poza terenem Polish Care Services lub w
towarzystwie pracownikow spoza Polish Care Services. W przypadku rozwigzania
stosunku pracy, dobrowolnego bgdz mimowolnego, niniejszym zgadzam sie nie
wykorzystywac ani nie naduzywac¢ owych informacji wraz z jakakolwiek inng osobg badz
firma. Przyjmuje do wiadomosci, iz programy i oswiadczenia przedstawione w niniejszej
broszurze nalezy traktowac jedynie jako wytyczne, a nie gwarancje, ktore Firma moze
wedtug swego wytgcznego uznania zmieni¢ wedle potrzeb w celu zarzadzania swa sitq
roboczg na korzys¢ Firmy w sposaob, jaki Polish Care Services uzna za stosowny.
Dodatkowo przyjmuje do wiadomosci, iz w zwigzku z tym nie ztozono mi obietnicy
bezpieczenstwa zatrudnienia, oraz ze w Podreczniku nie ma zawartych tego typu obietnic,
poniewaz jestem zatrudniony/a DOBROWOLNIE i moge zrezygnowa¢ w dowolnej chwili
badz tez mozna mnie zwolni¢ z pracy w dowolnej chwili, z okresem wypowiedzenia lub
bez niego, a takze z podaniem przyczyny lub bez.

Podpis Kandydata lub Pracownika:

Drukowane Imie i Nazwisko Kandydata lub Pracownika:

Data:
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Zgoda na Przeprowadzenie przez Polish Care Services Kontroli Przesztosci Kryminalnej

Polish Care Services wymaga, aby kazdy opiekun pod kierownictwem Polish Care
Services przeszedt kontrole przesztosci kryminalnej za posrednictwem Policji Stanowej
Connecticut, zanim zakwalifikuje sie do swiadczenia ustug Opieki Domowej klientom.
Owa kontrola przesztosci sktada sie z nastepujacych:
Poszukiwanie przesztosci kryminalnej w kartotekach prowadzonych przez Policje Stanowg
Connecticut — Kartoteka Kryminalna Stanu Connecticut

1. Informacje zawarte w Kartotece Kryminalnej Stanu Connecticut

2. Informacje przechowywane przez Departament Wieziennictwa Stanu Connecticut

Wyniki owych kontroli przesztosci mogq okresli¢, czy dana osoba nadaje sie do
zatrudnienia badz kontynuacji zatrudnienia. Zgodnie z prawem, zaden podmiot nie moze
zatrudnic¢ ani zawrze¢ umowy z jakgkolwiek osobg pod kontrolg podmiotu, ktéra ma lub
moze mie¢ dostep do jego klientéw, jesli podmiot wie lub powinien wiedzie¢:

1. Ze osoba byta skazana za "powazne przestepstwo";

2. Ze osoba zostata oskarzona o "powazne przestepstwo";

3. Ze jednostka rzadowa lub agencja panstwowa dokonata odkrycia, iz osoba
zaniedbywata lub znecata sie nad jakims klientem badz tez sprzeniewierzyta
wiasnos¢ jakiegos$ klienta;

4. Ze dokonano ustalenia w ramach statutéw o zaniedbywaniu i znecaniu sie nad
dziec¢mi, iz osoba zaniedbywata lub znecata sie nad dzieckiem

Zwolnienia i Podpis Kandydata

W zwigzku z moim ubieganiem sie o zatrudnienie oraz jako warunek dalszego
zatrudnienia, zdaje sobie sprawe, iz mogg na moj temat zostaé przeprowadzone
dochodzeniowe badania przesztosci, obejmujgce poprzednich pracodawcow, ukonczone
szkoty, kredyty konsumenckie, wyroki skazujgce, pojazdy silnikowe i inne raporty.

Owe raporty zawiera¢ bedg informacje dotyczace mojego charakteru, nawykoéw w pracy,
wydajnosci, wyksztatcenia, wynagrodzenia oraz doswiadczenia wraz z przyczynami
zerwania stosunkoéw pracy z poprzednimi pracodawcami. Co wiecej, zdaje sobie sprawe,
iz firma moze zazadac informacji od réznych federalnych, stanowych i innych agencji,
ktore zawierajg dane na temat mojej wczeéniejszej dziatalnosci zwigzanej z moimi
doswiadczeniami za kierownicg, kredytowymi, kryminalnymi, cywilnymi i innymi, a takze
roszczen z moim udziatem w aktach firm ubezpieczeniowych. Upowazniam bez
zastrzezen kazdg poproszong strone lub agencje do dostarczenia wyzej wymienionych
informacji i zwalniam wszystkie zaangazowane strony z wszelkiej odpowiedzialnosci za to.
Niniejszym wyrazam zgode na pozyskanie powyzszych informacji od Polish Care Services
i/lub dowolnego z ich przedstawicieli. Owe upowaznienie i zgoda pozostang wazne w
formie oryginalnej, faksu lub kopii.

Podpis Kandydata Data
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